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Statistikens kvalitet

1 Relevans
1.1 Andamal och informationsbehov
111 Statistikens andamal

Andamalet med statistiken ar att beskriva och félja utvecklingen av fardtjansten och
riksfardtjansten i Sverige." For att gbra det framstélls statistik om antalet fardtjansttillstand
samt fardtjanst- och riksfardtjanstresor. | syfte att presentera en mer heltackande statistik
sekundarpubliceras ekonomiska uppgifter fran SCB om kostnader for, och intakter fran,
fardtjanst- och riksfardtjanst.

Statistiken ar arlig men utkommer tva ganger per ar. Vid det forsta tillfallet i juni redovisas
statistik om fardtjansttillstand per den 31 december samt anvandandet av fardtjanst och
riksfardtjanst under hela det foregaende aret. Vid det andra tillfallet, i september, kompletteras
dessa uppgifter med det offentligas intakter och kostnader for att tillhandahalla fardtjanst och
riksfardtjanst under det foregaende aret. Finns det skal kan uppgifterna fran det forsta
publiceringstillfallet kompletteras och/eller revideras. Statistiken vid andra publiceringstillfallet
betraktas som definitiv.

1.1.2 Statistikanvandares informationsbehov

Statistiken anvands som underlag for transportpolitiska beslut. Anvandarna ar samhalls-
planerare pa lokal, regional och riksniva. For dvrigt anvands statistiken av bland andra
Sveriges kommuner och regioner (SKR), samt enskilda kommuner. Aven massmedia och
allmanhet ar anvandare.

Statistiken behovs aven inom forskning och utredning for att folja utvecklingen av fardtjanst
och riksfardtjanst och analysera atgardseffekter. Darfor ar det viktigt att det finns objektiv och
allmant tillganglig statistik for att sprida faktabaserad information.

Trafikanalys har kontakter med anvandarna av statistiken via flera kanaler och tar emot
onskemal fran anvandarna dar de kommer till uttryck. Anvandare som arbetar internt pa
myndigheten har enkla kontaktvagar till den som ansvarar for statistiken. Externa anvandare
brukar kontakta Trafikanalys med fragor om statistiken och ibland ocksa med énskemal pa
forandringar.

Ett satt for myndigheten att formalisera anvandarkontakterna ar genom anvandarrad.
Trafikanalys bedriver ett anvandarrad med inriktning pa statistik om persontransporter som

" Fardtjanst och riksfardtjanst ar till for personer som har vasentliga svarigheter att resa med allmanna
kommunikationer. For att nyttja fardtjanst och riksfardtjanst kravs tillstand som ges av kommunen eller den
regionala kollektivtrafikmyndigheten dar man bor. Fardtjanst regleras i lagen om fardtjanst (1997:736) och
riksfardtjanst regleras i lagen om riksfardtjanst (1997:735).
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berdér denna statistik. Till anvandarradet kommer viktiga externa anvandare av statistiken.
Anvandarradet traffas minst en gang per ar.

Syftet med anvandarradet ar att diskutera anvandarnas behov av relevant officiell statistik.
Behov kan vara bade nuvarande och sadana som kan forutses fér framtiden. Diskussionen i
radet fors med hansyn till de kvalitetskriterier som reglerar den officiella statistiken.
Anvandarradet ar rddgivande for Trafikanalys.

Trafikanalys ar medveten om att statistiken inte tacker alla nuvarande och potentiella anvan-
dares behov och pa sa satt kan statistikens relevans forbattras.

1.2 Statistikens innehall

Statistiken ska primart beskriva tillstand for, och anvandandet av, fardtjanst och riksfardtjanst.
Detta gors genom att redovisa statistik om antalet fardtjansttillstand, antalet enkelresor med
fardtjanst och riksfardtjanst samt det offentligas intakter och kostnader for att tillhandahalla
dessa tjanster.

Statistiken redovisas kdns- och aldersuppdelad samt med geografisk upplésning pa Ian och
kommun.

1.21 Objekt och population

Intresse- och malpopulation ar Sveriges samtliga 290 kommuner. Intresse-, mal- och under-
sokningsobjekt ar den enskilda kommunen.

1.2.2 Variabler

Undersokningens malvariabler? (tillika intresse- och observationsvariabler) kan delas in i tva
huvudgrupper:

Tillstand:
e Personer med fardtjansttillstand
Anvandning:

o Enkelresor med fardtjanst

e Enkelresor med fardtjanst per person med fardtjansttillstand

e Andel avdem med fardtjansttillstdnd som anvant fardtjansten

e Personer som anvant riksfardtjanst

o Enkelresor med riksfardtjanst

e Enkelresor med riksfardtjanst per person som anvant riksfardtjansten

Kommunerna ska lamna uppgifterna om tillstdnd och resande for kvinnor respektive man i fem
aldersklasser: 0-19, 20—44, 45-64, 65—79 samt 80 ar eller aldre (registreras som fodelsear).

Kommunen eller den regionala kollektivstrafikmyndigheten (uppgiftslamnarna till statistiken)
ombeds ocksa ange om myndighetsutdvandet (utfardandet av fardtjansttillstdnd) har [Amnats
over till den regionala kollektivtrafikmyndigheten. Slutligen efterfragas den uppskattade
(effektiva) tidsatgangen uttryckt i minuter som anvants for att ta fram och lamna uppgifterna.

2 Se Bilaga 3 for definitioner
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1.2.3 Statistiska matt

Det vanligaste mattet i undersdkningen ar antal. Aven andelar uttryckt i procent redovisas.

Malstorheter i undersdkningen utgar fran fragorna i enkaten (se Bilaga 2) och ett antal
statistiska harledningar fran dessa variabler. | de fall malstorheterna uttrycks per invanare har
medelbefolkning under aret anvants. For ar t definieras medelbefolkningen med alder i ar
enligt

i _ Bef) + Bef”) Dar Bef,' ar befolkningen som fyllt i ar vid
Mbef, = — 5 slutet av ar t.

Samtliga referensperioder avser helaret 2019 om inget annat anges. | tabellverket uttrycks
malstorheter dels for olika redovisningsgrupper (se stycket Redovisningsgrupper) men aven
for lans- och rikstotaler.

Utover dessa statistiska individanknutna storheter redovisas ocksd kommunernas och
regionernas kostnader och intakter for fardtjanst och riksfardtjanst sammantaget. For
tidsserier har konsumentprisindex (KPI), arsmedeltal totalt, anvants for att rakna om historiska
intékter och kostnader till arets prisnivas.

Pa lans- och riksniva utgdr de redovisade statistiska matten skattningar av det sanna vardet
pa malstorheten. | dessa skattningar finns en viss osakerhet. Denna osakerhet uppstar av
flera anledningar (se vidare Osakerhetskallor nedan).

1.24 Redovisningsgrupper

De variabler som anvands for att skapa redovisningsgrupper ar kén, fodelsear samt
geografiska indelningar.

Statistiken redovisas i aldersgrupper

o 0-194r

o 20-44 ar
o 4584 ar
o 65-79ar

e 80 areller aldre.

De geografiska redovisningsgrupperna ar kommun, 1an och riket. Statistik pa kommunniva
aggregeras till 1an och riket.

| den mest detaljerade redovisningen fordelas resultaten efter variablerna kén, aldersklasser
och geografisk indelning.

1.2.5 Referenstider

For de flesta variabler i undersokningen ar referensperioden kalenderar. Det enda undantaget
ar variablerna rérande fardtjansttillstand dar referenstidpunkten ar den 31 december.

3Kalla: www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/priser-och-
konsumtion/konsumentprisindex/konsumentprisindex-kpi/



http://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/priser-och-konsumtion/konsumentprisindex/konsumentprisindex-kpi/
http://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/priser-och-konsumtion/konsumentprisindex/konsumentprisindex-kpi/
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2 Tillforlitlighet

2.1 Tillforlitlighet totalt

Undersokningen ar en totalundersdkning och tillférlitligheten anses vara tillracklig for att upp-
fylla statistikens syfte, men vissa osakerhetskallor férekommer, se respektive osakerhetskalla

2.2 Osakerhetskallor

All statistik ar behaftad med viss osakerhet. Detta avsnitt belyser olika typer av osakerhets-
kallor och diskuterar dess potentiella konsekvens pa kvaliteten i resultaten. De kallor som har
storst potential att paverka resultaten i fardtjanstundersékningen ar matfel och i viss man
bortfall. Osékerhetskallan matfel ar svar att utvardera och kvantifiera utan omfattande
utvarderingsstudier (ingen sadan studie har genomforts). Dock har undersékningsvariablerna
varit samma eller likartade i manga ar, vilket innebar att jamférelser mellan aren kan goras.

Osakerhetskallan bortfall hanteras via imputering av saknade varden. Paverkan av denna
osakerhetskalla bedoms dock vara av liten betydelse.

2.21 Urval

Undersokningen ar en totalundersdkning. Detta betyder att det inte existerar nagon osakerhet
som kan hanféras till att endast en delmangd — urvalet — av populationen undersokts.

222 Ramtackning

Med osakerhetskallan ramtackning avses att den undersdkningsram som anvands antingen
saknar objekt som ingar i malpopulationen (sa kallad undertackning) eller innehaller objekt
som inte ingar i malpopulationen (sa kallad 6évertackning). | fardtjdnstundersékningen ar
undersokningsenheterna entydigt definierade och inga oklarheter finns rérande vilka objekt
som ingar i populationen.

223 Matning

Uppgifterna inhamtas via webbformular (se Bilaga 2) dar kommunen eller regionala kollektiv-
trafikmyndigheten anger uppgifter. Till stéd fér uppgiftslamnandet finns i anslutning till besva-
randet foregdende ars uppgifter. Uppgiftslamnaren tillika ofta ocksa undersékningsobjektet
(kommunen) hamtar i sin tur uppgifterna fran de som utfor tjansterna at kommunen, till
exempel de taxibolag som genomfér efterfragade resor. Dessa har inte alltid komplett
information och ibland kan flera olika utforare férekomma. Enskilda uppgifter for specifika
variabler kan darfér saknas och viss dubbelrapportering kan forekomma vad galler
anvandande och resande.

En kontroll finns inbyggd i enkdten som markerar om det inmatade vardet skiljer sig avsevart
fran foregaende ars varde. Da visas ett meddelande och uppgiftslamnaren maste bekrafta att
vardet stammer. Om det registrerade vardet dverstiger 100 visas varningen om skillnaden ar

1"
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10 procent eller hogre. Om det ar lagre varden ar toleransen for relativa skillnader hogre. Ju
lagre varde desto storre relativ skillnad kravs for att varningen ska visas.

Efter insamlingen kontrolleras dven data manuellt och i tveksamma fall aterkontaktas
kommunen for rattelse eller bekraftande av data.

2.24 Bortfall

Bortfall uppstar nar vardet pa en eller flera variabler i en undersokning inte kan hamtas in.
Saknas alla varden for ett undersdkningsobjekt (en kommun) ar det ett sa kallat objektsbort-
fall. Saknas vissa enskilda uppgifter fran ett objekt ar det sa kallade partiella bortfall. Delar av
det partiella bortfallet kan sannolikt antas svara mot vardet O i rapporterade uppgifter, men
omfattningen &r okand.*

Problemet med objektsbortfall ar att det kan introducera en skevhet i resultaten. Beroende pa
imputeringsmetod kan det finnas olika orsaker till det. Da imputeringar bygger pa hur andra
svarat kan detta intraffa om de som inte svarar pa olika satt avviker fran de svarande. Da
imputeringar bygger pa uppgifter fran tidigare ar uppstar skevhet om det skett stora
foérandringar sedan féregaende ar. | arets undersokning har fyra kommuner inte svarat éver
huvud taget. Tidigare &r har objektsbortfallet varierat mellan noll och sex kommuner. Aven det
partiella bortfallet ar relativt begransat vilket ar positivt. Dock paverkar bortfallet
skattningsférfarandet av malstorheter.

Utan hansyn tagen till bortfallet blir statistiken missvisande, varfér man anvander statistiska
metoder for att kompensera for bortfallet (imputering). Se vidare avsnittet Modellantaganden.

For att belysa svarsbortfallet och erhalla olika matt pa bortfallet tilldelas samtliga kommuner
en resultatkod. Tabell 1 redovisar uppdelningen pa resultatkoder for fardtjdnstfrégor. Om en
kommun har besvarat 20 falt eller fler kategoriseras svaret som fullstandigt, annars som
partiellt.

Av Tabell 1 framgar att svaren fér 281 av kommunerna ar kategoriserade som fullstédndiga och
7 som partiella. Tva kommuner raknas som objektsbortfall i fardtjanstdelen av arets under-
sokning.

Tabell 1. Resultatkoder for fardtjanstfragor ar 2014-2019.

Resultat-
kod

Procent

Antal
Antal
Antal
Antal
Antal
Antal

Fullst. 281 96,9 259 893 268 924 271 934 265 914 260 897
svar

Partiellt

24 25 8,6 17 59 15 5,2 13 4,5 11 3.8
svar

Bortfall 23 0,7 6 2,1 5 1,7 4 1,4 12 4.1 19 6,6

Summa 290 100 290 100 290 100 290 100 290 100 290 100

a) Knivsta och Bjurholm

4 Blanka svar ska inte lamnas i enkaten. Om inget finns att redovisa ska vardet 0 anges.
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Tabell 2 redovisar motsvarande resultatkoder for riksfardtjanstfragorna. Definitionen av
fullstandigt svar i denna situation &r om det fér en kommun besvarats® tio eller fler av de tolv
falten for fragorna 4-5 i blanketten om riksfardtjanst. Om nio eller farre falt har besvarats
kategoriseras svaret som partiellt.

Tabell 2. Resultatkoder for riksfardtjanstfragor ar 2014-2019.

2019 2018 2017 2016 2015 2014
Resultatkod = = £ = = £
T 8 w 8 = 8 = 8 w 8 = 8
€ ¢ € ¢ € ¢ £ & £ g £ ¢
< & < & < a& < &a@© < &a© < «a
Fullstandigt svar 287 99 266 91,7 283 97,6 284 97,9 277 955 280 96,6
Partiellt svar 0 0 15 572 4 14 2 07 4 14 1 03
Bortfall 3b) 1 9 31 3 1,0 4 14 9 31 9 31
Summa 290 100 290 100 290 100 290 100 290 100 290 100

b) Lidingd, Knivsta och Bjurholm

| Tabell 3 redovisas antal ifyllda falt avseende bade fardtjanst- och riksfardtjanstfragor
(observera att de administrativa fragorna inte raknas in har). Sammanlagt ar det 34 (22+12)
falt som ska fyllas i och tabellen visar att 279 kommuner fyllt i samtliga falt. Enkaten betraktas
som fullstandig, avseende bade fardtjanst- och riksfardtjanstfragor, om minst 30 falt ar ifylida.
Denna grans for vad som ar att betrakta som en fullstandigt besvarad enkéat ar i linje med
Statistikframjandets standard for berakning av bortfall, som sager att en fullstdndigt besvarad
enkat inte nédvandigtvis behdver innebéra att 100 procent av fragorna &r besvarade®.

Tabell 3. Frekvensfordelning for besvarade félt for bade fardtjanst- och riksfardtjanstfragor ar 2019.

Antal félt | Antal svar | Procent
0 2 0,7
20 1 0,3
22 3 1
24 4 1,4
32 1 0,3
34 279 96,2
Summa 290 100,0
2.2.5 Bearbetning

Data fran de uppgiftslamnare som besvarade undersokningen via webbformularet har under
datainsamlingen lagrats direkt i en primardatabas. Darefter har data bearbetats i flera steg till

5 Av kommunen eller av den regionala kollektivtrafikmyndigheten
8 https://statistikframjandet.se/survey/wp-content/uploads/2011/05/bortfallsrapport.pdf
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en analysdatabas vilken anvands for att presentera statistiken. Under bearbetningarna har
arets uppgifter jamforts med féregéende ars.

2.2.6 Modellantaganden

Eftersom fardtjanstundersdkningen ar en totalundersdkning skulle resultaten, bortsett fran
eventuella matfel, vara de sanna resultaten om samtliga kommuner lamnat samtliga uppgifter.
Emellertid har bortfall uppstatt vilket har kompenserats fér genom imputering. Med imputering
menas att ett saknat varde ges ett varde som antas ligga nara det sanna vardet.

Tre olika metoder anvands for att imputera saknade uppgifter vilka redovisas nedan enligt
sekventiell ordning:

Imputeringsmetod 1: For nastan alla variabler i undersékningen anvandes féregaende ars
varde, i de fall ett varde existerade, for respektive kommun. Undantag ar fragan om
kommunens myndighetsutdvning gallande utfardande av fardtjansttillstand Iamnats over till
regional kollektivtrafikmyndighet, samt fragan om tidsatgang for ifyllande av enkaten (fraga 6
och 7 i enkaten, se Bilaga 1),

Imputeringsmetod 2: Det forekommer att antalet fardtjansttillstdnd, anvandandet av fard-
tjanst/riksfardtjanst eller antalet gjorda resor inte kan redovisas efter kon och/eller alders-
klasser. Dock ar de totala antalen kanda. | dessa fall fordelas totala antalet tillstand,
anvandande eller resor i en kommun 6ver de olika kons- och/eller aldersklasserna enligt
samma relativa férdelning som galler for riket som helhet.

Imputeringsmetod 3: Skattade véarden fran en Poisson-regressionsmodell” anvands i
samtliga fall dar ingen av de ovanstaende metoderna kan anvandas.

Samtliga imputerade varden rimlighetskontrolleras och den genomférda imputeringen har
beddmts fungera val. Med fungerat val menas att, om ingen annan osakerhetskalla fanns, har
vi justerat for bortfallet via imputering pa ett sddant satt att de skattningar av totaler och kvoter
som presenteras i tabellerna ar goda skattningar av motsvarande malstorheter. Samtliga
redovisade resultat i tabellverket pa lans- och riksniva inkluderar imputerade varden i
berakningarna. Imputerade varden redovisas aldrig for resultat pA kommunniva.

2.3 Preliminar statistik jamford med
slutlig

De resultat som redovisas i juni manad avseende fardtjansttillstand och anvandandet av samt
resandet med fardtjanst och riksfardtjanst ska betraktas som preliminara.

| samband med kompletteringen av kommunernas intékter och kostnader kan nya, alternativt
reviderade, uppgifter avseende fardtjansttillstdnd och anvandandet av fardtjanst och riksfard-
tjanst samt resandet ha erhallits, varfor statistiken da ocksa kan revideras. Det senare gors
endast om det innebar vasentliga férandringar och férekommer mycket sallan.

7 Raghunathan T., Lepkowski J.M., Van Hoewyk J. and Solenberger P. (2001). A
multivariate technique for multiply imputing missing values using a sequence of
regression models. Survey Methodology, Vol 27, pp. 85-95.
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3 Aktualitet och punktlighet

3.1 Framstallningstid

Framstallningstiden for den forsta delredovisningen av arsstatistiken ar cirka 5,5 manader
efter referensarets slut. Fran det att datainsamlingen paborjas ar framstallningstiden cirka 4
manader.

Cirka nio manader efter referensarets slut redovisas den definitiva statistiken inklusive
kommunernas intakter och kostnader for fardtjanst och riksfardtjanst.

3.2 Frekvens

Fardtjanstundersokningen genomfdérs arligen.

Statistiken utkommer tva ganger per ar. En forsta delrapport publiceras avseende fardtjanst-
tillstand och anvandandet av fardtjanst och riksfardtjanst i juni och den kompletta statistiken
med kommunernas intékter och kostnader for fardtjanst och riksfardtjanst publiceras i
september.

3.3 Punktlighet

Publicering sker enligt publiceringsplanen, se http://trafa.se/kalendern. Inga avvikelser fran
publiceringsplanen har forekommit.

15


http://trafa.se/kalendern

16

Trafikanalys
Kvalitetsdeklaration
Fardtjanst och riksfardtjanst
2020-06-18



Trafikanalys
Kvalitetsdeklaration
Fardtjanst och riksfardtjanst
2020-06-18

A Tillganglighet och tydlighet

4.1 Tillgang till statistiken

Statistiken publiceras i tabeller (Excelformat) tillsammans med denna Kvalitetsdeklaration pa
Trafikanalys webbplats www.trafa.se/fardtjanst. Publicering sker enligt en publicerings-
kalender som faststalls i november aret innan statistiken ska publiceras.

Pa sattet som statistiken presenteras i rapporterna ges anvandarna méjlighet att sjalv
bearbeta statistiken for att fa fram uppgifter som inte direkt redovisas.

| Exceltabellerna finns det langre tidsserier &an vad som forst ar synligt. Dessa tidsserier
aterges i grupperade rader eller kolumner som kan visas eller doljas av anvandaren sjalv, men
nar tabellerna publiceras ar dessa rader och kolumner dolda. Raderna och kolumnerna som
grupperats indikeras i Excel med ett plus- eller minustecken vid de berdrda raderna eller
kolumnerna. Man trycker pa plustecknet (minustecknet) fér att visa mer (mindre) statistik.

Statistiken finns ocksa tillganglig i Trafikanalys statistikportal. | den kan anvandare sjalva
plocka ut statistiken av intresse och ladda ner den i olika format, samt visa den i diagram.
Statistiken finns dven som 6ppna data som kan nas via ett API. Lds mer om det pa
Trafikanalys webbplats www.trafa.se/sidor/statistik/oppen-data-api/.

4.2 Mojlighet till ytterligare statistik

Primarmaterialet forvaras hos Trafikanalys i databaser. Primarmaterialet ar sekretessbelagt
men kan efter sekretessprévning ldmnas ut, bland annat fér anvandning i forskning och
framstallning av annan statistik, under forutsattning att sekretessen kan bevaras. Kontakta
Trafikanalys for mer information.

Det finns aven mojlighet att fa statistik som inte ar framtagen, men som befintlig data ger
underlag for. Det forutsatter att statistiken som efterfragas inte strider mot gallande
lagstiftning, exempelvis att kansliga uppgifter rdjs.

4.3 Presentation

Statistiken redovisas i text, tabeller och diagram. | samband med att statistiken publiceras
sammanfattas de viktigaste resultaten i ett separat statistikblad. Pa Trafikanalys hemsida
presenteras utvalda delar av statistiken i form av nyckeltal som uppdateras nar ny statistik blir
tillganglig.
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4.4 Dokumentation

Utover denna kvalitetsdeklaration gérs ingen ytterligare dokumentationen.
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5 Jamforbarhet och samanvandbarhet

5.1 Jamforbarhet over tid

Jamforbarheten av arets fardtjanstundersokning med tidigare ars undersékningar ar god ur
perspektivet att variabler, malstorheter och redovisningsgrupper varit desamma i manga ar.

Sedan ar 2014 samlas antalet resor med fardtjanst och riksfardtjanst in fordelat efter kon (se
fraga 3 och 5 i frageformularet, Bilaga 1), samt att uppgiftsidamnarna tillfragades om de lamnat
over myndighetsutdvandet i form av utfardandet av fardtjansttillstand till sin regionala kollektiv-
trafikmyndighet (fraga 6, Bilaga 1). Detta har inte efterfragats tidigare, sa ingen jamférbarhet
bakat i tiden finns for dessa uppgifter.

Skattningsmetodiken de senaste aren har varit densamma. Dock kan skattningsmetodiken
mojligen skilja sig at nagot mellan 2003 och 2004 ars undersokning beroende pa byte av
utférande undersokningsforetag. Den skattningsmetodik som anvandes 2003, och narmaste
foregaende ar, byggde pa imputering genom att ge saknade varden tidigare ars varden
(imputeringsmetod 1). Denna metod ar bara en av tre anvanda imputeringsmetoder i de
efterféljande arens undersékningar.

En utveckling mot att allt fler kommuner samarbetar med andra kommuner, eller helt later den
regionala kollektivtrafikmyndigheten (fore detta lanstrafikhuvudmannen) ansvara for resor med
fardtjanst och/eller riksfardtjanst, har noterats inom ramen for undersékningen. Detta, tillsam-
mans med det faktum att kommunen (eller regionala kollektivtrafikmyndigheten, om kommu-
nen valt att lagga Gver ansvaret pa en sadan) har ratt att ordna fardtjanst fér kommun-
invanarna till eller inom andra kommuner om man sa vill, paverkar i hogsta grad hur resandet
med fardtjanst och riksfardtjanst redovisas fran ar till &r. | vissa kommuner och lan har det
Okade samarbetet lett till att vad som ar en resa med fardtjanst begransats till att endast
omfatta resor inom kommungransen (fran att tidigare till exempel ha omfattat resor upp till tre
mil utanfor kommungransen). Detta samtidigt som utvecklingen i andra regioner gatt at
motsatt hall, i och med samarbeten kan till exempel nu alla resor inom ett 1an definieras som
fardtjanst (sa kallad lansfardtjanst) medan allt utanfér den egna kommungransen tidigare var
riksfardtjanst. Denna utveckling gor att skillnader mellan ar ska tolkas med forsiktighet, stora
Okningar eller minskningar i en region kan bero pa en férandring av definitioner.

| och med 2014 ars undersokning andrades delvis kalla for redovisning av ekonomisiffror.
Tidigare har kommunernas rakenskapssammandrag (RS) varit den huvudsakliga kallan.
Denna har kombinerats med uppgifter fran Stockholms lans landsting (humera Region
Stockholm). | Stockholms lan har ansvaret for fardtjansten under en langre tid legat pa
regionen, vilket inneburit att kostnader och intakter for regionen inte funnits med i
kommunernas RS.

Den kollektivtrafiklag, som tradde i kraft den 1 januari 2012, har bland annat inneburit att reg-
ionala kollektivtrafikmyndigheter instiftats. | och med detta har ett antal nya regioner valt att
lagga Over ansvaret for fardtjanst pa myndigheten. Detta finansieras oftast med hjalp av skat-
tevaxling, vilket innebar att kompletta kostnader och intakter i dessa regioner inte langre finns
med i kommunernas rakenskapssammandrag. | rapporten redovisade varden for aren 2012
och 2013 ar sdledes underskattade varden for riket.
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Fran och med ar 2014 ingar posterna kostnader och intakter for fardtjanst i regionens
rakenskapssammandrag. Fran och med 2014 kan saledes redovisningen av ekonomiska kost-
nader antas vara heltadckande. Detta innebar dock for Stockholms 1an att varden fére och efter
2014 inte ar jamforbara, da definitionsandringar agt rum i och med évergangen till regionens
rakenskapssammandrag. | rapporten redovisas darfor tva uppsattningar varden for 2014, dels
med den gamla metoden (kélla Kommunernas Rakenskapssammandrag samt av Region
Stockholm inskickade varden) samt med den nya metoden (kalla Kommunernas och
Regionens Rakenskapssammandrag).®

5.2 Jamforbarhet mellan grupper

Resultatredovisningen bygger endast pa data som samlats in inom ramen fér undersékningen,
det vill sdga det finns inga andra kallor eller matningar for den presenterade statistiken vilka
kunde haft annorlunda definitioner. | det avseendet ar statistiken enhetlig i sin definition.
Vidare ar undersokningen den enda i Sverige med syfte att mata fardtjansttillstand och
resande, vilket gor att det pa ett nationellt plan inte finns nagra andra kallor, eller grupper, att
jamfoéra statistiken mot.

Vid jamforelser mellan regioner ar det viktigt att ha i atanke att lagtexterna som reglerar resor
med fardtjanst och riksfardtjanst ar skrivna sa att de ger stort utrymme fér kommunerna att
valja hur de ska organisera tjansterna, samt vad som ska definieras som en resa med
fardtjanst respektive riksfardtjanst.

Den ekonomiska redovisningen enligt rakenskapssammandragen (RS) beror som ndmnt ovan
pa fardtjanstens och aven kollektivtrafikmyndighetens organisation i lanet, vilket férsvarar
jamférelser. Det forekommer kostnader fran saval kommuner och landsting som fran
kommunalférbund i vissa lan. Vidare redovisas intékter pa olika satt: intakterna i vissa
landsting avser troligen intakter fran kommunerna, snarare an intakter fran egenavgifter fran
resenarerna (galler landstingen i Kronobergs, Hallands och Vastmanlands lan, dar
nettokostnaden ar nara noll).

Vart att notera ar ocksa att kommunernas och landstingens bruttokostnader inte utgor hela
kostnaden for trafiken, eftersom en okand andel av egenavgifterna betalas direkt till
taxibolagen och inte bokférs inom myndigheterna. Detta syns bland annat pa att mer an en
fijardedel av kommunerna inte redovisar nagra intakter, trots att de har kostnader for fardtjanst.
Hur egenavgifterna hanteras beror pa lokala upphandlingar och varierar mellan kommunerna
och lanen.

5.3 Samanvandbarhet i ovrigt

Det finns olika aspekter pa samanvandbarhet med annan statistik. En aspekt ar huruvida olika
indelningsgrunder i resultatredovisningen stdmmer dverens med indelningsgrunderna i annan
statistik. Uppdelningen av tabellerna pa kommun och lan méjliggér samanvandning med an-
nan typ av statistik med dessa indelningsgrunder. Uppdelningen pa kon och aldersklasser

8 For rakenskapssammandragen, se SCB: https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/offentlig-
ekonomi/finanser-for-den-kommunala-sektorn/rakenskapssammandrag-for-kommuner-och-regioner/eller
onlinedatabasen Kolada: www.kolada.se (Radet for framjande av kommunala analyser, RKA).
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mojliggdr aven den samanvandning med till exempel befolkningsstatistik med motsvarande
indelningsgrunder.

54 Numerisk overensstammelse

| tabellerna ar totalerna lika med summan av de ingdende vardena om inget objekts- eller
partiellt bortfall finns. | de fall objekts- eller partiellt bortfall forekommer redovisas dessa
varden inte pa kommunniva. Kompensation for bortfallet sker med imputering. | totalerna ingar
de imputerade vardena for att fa battre skattningar. Detta medfér dock att summan av de
redovisade kommunernas varden inte alltid 6verensstammer med totalen.
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Allmanna uppgifter

A SOS-klassificering

Tillh6r Sveriges officiella statistik (SOS): Ja

(S) Sveriges officiella statistik

For undersoékningar som ingar i Sveriges officiella statistik (SOS) galler sarskilda regler nar det
galler kvalitet och tillganglighet, se lag (2001:99) om den officiella statistiken och férordning
(2001:100) om den officiella statistiken.

Denna statistik ingar i Sveriges officiella statistik (SOS) under &mnesomradet Transporter och
kommunikationer och statistikomradet Kollektivtrafik och samhallsbetalda resor.

B Sekretess och personuppgiftsbehand-
ling

I myndigheternas sarskilda verksamhet for framstallning av statistik galler sekretess enligt
24 kap. 8 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) (OSL).

For att skydda enskilda personers eller foretags sekretessreglerade uppgifter sakerstalls att
de inte kan rojas direkt eller indirekt i den statistik som offentliggérs. Vid behandling av
personuppgifter, det vill sdga information som direkt eller indirekt kan hanféras till en person
som ar i livet, galler lagen (2001:99) och férordningen (2001:100) om den officiella statistiken.
Vidare galler aven Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april
2016 om skydd for fysiska personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om
det fria flodet av sadana uppgifter och om upphavande av direktiv 95/46/EG (GDPR) samt Lag
(2018:218) med kompletterande bestammelser till EU:s dataskyddsférordning.

C Bevarande och gallring

Trafikanalys ar registeransvarig myndighet och ansvarar for gallring och arkivering av materi-
alet.

D Uppgiftsskyldighet

Uppgiftsskyldighet foreligger enligt 7 § lag (2001:99) om den officiella statistiken, 5 c—d §§ for-
ordning (2001:100) om den officiella statistiken.
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E EU-reglering och internationell
rapportering

Det finns ingen EU-reglering for statistiken om Fardtjanst och riksfardtjanst.

F Historik

Sedan den 1 april 2010 ligger ansvaret for denna undersdkning hos myndigheten Trafikana-
lys. Statens Institut for Kommunikationsanalys (SIKA) var ansvarig under aren 2004 till 2010.
En viktig férandring under perioden ar att fran och med 2007 ars uppgifter ingar under-
sokningen i Sveriges officiella statistik.

For aren 1994-1997 finns statistik nabar via Statistiska centralbyrans webbplats,
http://www.scb.se/TK1201/.

G Kontaktuppgifter

Myndighet/organisation: Trafikanalys
Postadress: Rosenlundsgatan 54, 118 63 Stockholm
Besbksadress: Rosenlundsgatan 54, Stockholm
Kontaktperson: Fredrik Séderbaum alternativt
Fredrik Lindberg
Telefon: 010-414 42 23 alternativt 010-414 42 36
E-post: fredrik.soderbaum@trafa.se
fredrik.lindberg@trafa.se
Producent: Statisticon AB
Postadress: Ostra Agatan 31
Beséksadress: Ostra Agatan 31, Uppsala
Klara Sédra Kyrkogata 1, Stockholm
Kontaktperson: Pernilla Tollin
Telefon: 010-130 80 00
E-post: fardtjanst@statisticon.se
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Bilagor

Bilaga 1. Frageformular
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L Firdtjsnststatistik 2019 [ 4
Tiafilk 2020 irs insamling av nppgifter om firdtjhinst >
arnal\us och ciksficdtjinst pa uppdeag av Trafikanalys statisticon

Koo soe eppgifierm mmer

T =

g -

Eport
Telefon
Fardtjanst

1. Tillstand 2. Nyttjande

1. Tillstind. Antal perconer som den Fodelzeir Min Evinnor Min Evinnor
31 december 2019 var berdttizade att
anwinda fardtjinst (innehavare av — 1830
frdrjineillstind)

1940 — 1954

2. Nyttjande. Antal personer com gjort en
eller flera resor med firdrjinet under ar
2019 . 1975 — 1909
Varje person skall endast riknas en gang:
oavselt antal resor. 2000 —

1955 — 1974

3. Totalt antal recor under ar 2019 .
En tur- och returresa raknas som tva [esor.

Min Evinnor

Riksfardtjanst

Fadelzeir Min Evinnor

4. Nyttjande. Antal perconer com gjort en eller flera recor med — 1930
rilesFirdrjanct under ar 2019 . -
Varje person skall endast rakmas en gang cavsett antl resor. 1940 — 1054

1935 - 1974

1975 — 1900

2000 —

. Totalt antal recor under 4r 2019 i
En mur- och retorresa ciknas som VA [E50L.

o

VAR GOD VAND!

StatisScon AB Teifem 010-130 50 9% (vl Euam i seasisticon 5=
o Agann 31 S statistion 38

. Nej
6. Hiar kommunens myndighetoutévning gallmde wiardande av Frdrjansrillcrind = =
lamnats gver till den regionala kolleldtivirafilomyndigheten?
Fommentar:
7. Tidsdtging. Vad uppskartar du den totala tids tgingen il for att saml in Antal minutes
och frila i uppgifterna?
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Bilaga 2. Webbenkat
statisticon
# Hem reamlingen  Hidp Sofeen 2 Vkommen fiel Logoa ot

Dy enom: Test |

Vilkommen till Trafikanalys insamling av statistik rérande fardtjanst och
riksfardtjanst 2019

Syl med understhmingen Br alt samla in uppgiler masends br 2019, Bewltale av uppgiftsinsamlingen kommer a1l pubBcens under juni minad 2020
Tralieanalys debigr dterkommende ragpon gD o el ndtjioer

Fér undersdkningan anvescar rmndigheten Tafikanalys. Som tidigere genomiirs den o Statistioon AR
Er erkit | PDF-format samt instrubdioner, definitinner och svar pd vanliga frigor hittar du under “Hjalp™.
Har du frigor angdende datainsamingen ar du valikommen a7t inntaita Striisticon A2 via telefon 010-130 B0 99 ellervia epost trdganstiEstatinoon s

Har du sakfrbgor am fardtjanst dr ni valkomna abt eontakta Fredrk Saderhaum pd Trafikznalys va telefon 010474 42 23 eller via epost fredricsoderhamionias

Till irsamingen

=g TRAFIK
r ANALYS

statisticon

ETATIGTIGE & MEGEANGH

#  dem Tilmsamingsn Millp  Senw 2 walkommen riest! Loggs ul

DNt ko Test 1
Hjalp

Enkat

Hir kan du adda rar en ekt i PDF-formar Ladda sar enkat

Instruktioner

Hir histar du instrakchones, defintioner och sar pé vanliga frigor instnuktiones

=g TRAFIK
r ANALYS

0 AT - Sorletona
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Skt ul - Fidjarst

Din kommun: Test 1

Vilkommen till Trafikanalys insamling av statistik rérande
fardtjanst och riksfardtjanst 2019

Enkaten ar ej slutford

Fardtjéanst

Antzl personer som den 31 december 2010 var berttigade till att anvinda &irdtjEnst (innehavare av frdtjiEnsttillsting).

Observera att noll dr ett vérde som mdste fytlas i Faregdende drs varde visos [ det gula omwddet till héger [ vage fair
Fadelsear Antal mdn 2019 2018 Antal kvinnor 2019 2018
- 1638
1540 - 1954
1555 - 1974
15975 - 19490
2000 -

Summa i} 0

Antzl personer som gjort en eller flera resor med fErdtjEnst under ar 2019, Viarje person skall endast riknas en gang cavsatt antal
TESOr.
Observera att noll @r ett virde som mdste fyllas i Faregdende drs varde visas [ det gula omwddet till héger [ vage fair
Fodelsedr Antal mén 2019 2018 Antal kvinnor 2019 2018
- 103g
1540 - 1954

1955 - 1974

1575 - 1999
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Fédelsadr

Summa

Antal mén 2019

208
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Skt il - Fllidjanat

Antal kvinnor 2019 2018

Totalt antal resor under & 2019, En tur- och returresa riknas som tvd resor.

Observera att noll dr ett vdrde som mdste fyllas L Faregdende drs vdrde visos | det guia omrddet till héger [ vage falr

Resor

Antal resor man 2019

208

Antal resor kvinner 2019 2018

Riksfardtjanst

Antal personer som gjort en eller flera resor med rikskardtjanst under ar 2019, Varje person skall endast riknas en gang cavsett

antal resor

Observera att noll dr ett varde som mdste fyllas i Faregdende drs vdrde visas | det gula omrddet till héger [ vage fair

Fadelsadr

- 1839
1540 - 1954
1955 - 1974
1675 - 1009
2000 -
Summa

Totalt antal resor under &r 2019,

Antal man 2019

2018

Antal kvinnor 2019 2018

En tur- och returresa riknas som tvd resor.

Observera att noll dr ett wirde som mdste fyllas i Faregdende dre vdrde visas | det guia omrddet till héger [ vage falr

Rezar

Antal resor man 2019

2018

Antal resor kvinnor 201% 2018
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Har kemmunens myndighetsutivning gillande utfirdande av fardtjEnstillsting Idmnats Gver 1l den regicnala

kollektivrafikryndighetan?

Jz Mg

Kommentar

ad uppskattar du den totala tidsdrgdngen till for att samla in och fylla | uppgifterna?

Antal minuter

- TRAFIK
r ANALYS

C 2020 - Sranstioon
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Bilaga 3. Instruktioner
— Firdtjanststatistik 2019 s
Trafik 2020 ars insamling av uppgifter om fardtjinst gl
analys och riksfardtjanst pa uppdrag av Trafikanalys statisticon
Instruktioner

Pé enkdtens forsta sida hittar du kontaktuppgifterna, Kontrollera gérma att de dr korrekta och éndra vid
behov, Pa enkétens andra sida finns frigor som rédr fardtjanst, pa sida tre frigor om riksfardtjénst och pa
den figrde och sista sidan administrativa fragor.

*  Fareghende drs vérden finns inlagda fér referens och kontroll, Om &rets varde avviker kraftigt frén
féregiends ars vards kommer du att fa en vaming om detta ndr du l@mnar aktuell sida, detta fér
att undvika att ndgot blivit fel vid inmatningen. Kontrollera berérda vérden och korrigera om sé
behtivs, Om allt & som det ska vara &r det bara att gd vidare frén sidan utan att korrigera, Om
det finns férklaringar till en stdrre avvikelse, skriv gérna denna pa enkétens ftrsta sida i rutan for
kommentarer, Observera att du vid ett senare tillfélle kan kormma att bli kontaktad angéende
kvarvarande stGrre avvikelser ochandra typer av inkonsistensear,

*  Fyll alitid i vardet 0 om uppgiften dr noll. Endast om du saknar uppgifter l&mnar du faltet tomt.
Omm du lAmnat ndgot eller ngra falt tomma kommer du att 14 en vaming om detta efter sida tre.
Ga tilbaka och kemplettera med nollor om sé beh&vs, Om du inte kan ldmna samtliga uppgifter
ar det bara att klicka pé knappen "Nésta" pd varmings-sidan,

«  Mér du &r klar med samtliga uppagifter klickar du pd knappen "Slutfér, Den knappen ligger sist ef-
ter frégan om tidsdtgéng. DA skickas tt meddslands till Statisticon med datum och klockslag att
cu &r fardig och du slipper eventuella pAminnelser om undersékningsn,

Orm du vill andra nAgon uppgift efter att du slutfartenkiten gir det bra, men du maste kontakta
Statisticon fér att f& enkiten upplist, sa att du kan andra uppgiften och slutfira enkiten pd nytt,

Definitioner

Férdtjdnst

Fraga 1-3. Férdtjanst &r en kompletterande kollektiv transportform, som efter behovsprévning &r tillgdng-
lig f&r personer som pd grund av funktionshinder, inte endast kortvarigt, har vasentliga svirigheter att
férflytta sig pd egen hand eller att resa med alliménna kommunikationsmedel, Fardtidnst beslutas enligt
Lag om fardtjanst (1997:736). Statistiken avser de resor som ar beslutade inom ramen for denna lag. |
huvudsak sker resoma inom kommunen, men kan @ven ske mellan kommunen och annan kemmun eller
helt i annan kommun, Resor som av ndgon annan anledning bekostas av det allmanna, t.ex, skolskjuts,
sjukresa, riknas inte som fardtjinstresa. Om flera personer saméaker ska detta riknas som flera resor.
Ledsagare ska inte medréknas, En tur- och returresa ska réknas som tvd resor,

Riksférdtjénst

Fraga 4-5, Med riksfardtjinst avses resor mellan kommuner, dir kommunen gett tillstind och Amnar
ersattning for kostnader utdver normala resekostnader for personer som till f6ljd av ett varaktigt funkt-
ionshinder maste resa pa ett sarskilt kostsamt satt, Riksfardtjdnst beslutas enligt Lag om riksfardtjanst
(1997.735). Statistiken avser de resor som ar beslutade inom ramen fir denna lag. Resan ska gdras inom
Sverige frAn en kommun till en annan kommun. Resa som bekostas pé annat sétt 4n inom ramen fér
riksférdtjgnst rdknas inte som riksférdtjanstresa. Om flera personer samdker ska detta raknas som flera
resor. Ledsagare ska inte medriknas, En tur- och returresa ska réknas som tvé resor,
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Tidsatgang

Med fraga 7 om tidsatging avses den fotala tidsatgéngen for att samla in och fylla | uppgifterna, Det vill
sAga det merarbete som du och eventuella kollegor maste [Agga ned 16 att besvara understikningen
jamfgrt med om ni inte hade behdvt besvara undersékningen. Om ni tar fram fardtjanst- och riksfard-
tjdnststatistik for andra &ndamal ska det arbetet inte réknas som merarbete, | berdkning av merarbete
innefattas tidsdtgangen fEr att samla in underlag, eventuella sammanstéliningar eller berdkningar samt
ifyllandet av frigeblanketten.

Vanliga fragor - FAQ

o Vilka typer av resor betraktas som férdtjdnstresor? Ar didreomsorgsresor att batrakta som en férd-
tiénsiresa? Arbetsresor? Fritidsresor? Omsorgsresor? Resor till daglig verksambet? Dagvérdsre-
sor?

QO tillstandet och finansieringen fér resan sker inom ramen for lagen om fardtjinst riknas den
som en fardtjanstresa. Om resan t.ex. bekostas av dldrevérden eller ndgon annan instans an
férdtjansten riknas den inte som en fardtjanstresa, dven om den resande har ett fardtjansttill-
sténd.

»  Ska sjukresor betraktas som fdrdtidnsiresor?
Mej. En person som gfir en sjukresa kan fa erséttning fér resan av sjukvardshuvudmannen. Om
resan bekostas av sjukvardshuvudmannen, raknas den inte som en férdtjanstresa, dven om per-
sonen har ett fardtjansttillstand,

s Hur wvet jag om en resa ska raknas som fardijdnst eller riksférdijdnst?
Kommunen viljer hur en resa ska kategoriseras, Om resan sker via ett fardtjansttillstand | enlig-
het med lagen for fardijénst ska den betraktas som en fardtjanstresa. Om resan sker via ett riks-
fardtjansttillstand | enlighet med lagen om riksfardtjdnst ska den betraktas som en riksfardtjanst-
resa. En och samma resa kan darior av kommun A betraktas som fardtjanstresa men av kammun
B som riksfardijanstresa.

*  Hurraknas en riksfErdifinstresa som omfattar flera transportslag, tex. taxi -fiyg (eller tig) - taxi?
Det beror pd tillstAndsgivningen fér resan, Om hela resan genomidrs via ett riksfardtjansttillstand
betrakias resan som en (1) resa. Om resan, dénemat, genomférs via tva tilstandsslag - fardtjanst-
tillstand och riksfardtjansttilistnd - ska statistiken féras pd respektive tillstindsslag. Exempsl:
taxi till flygplats via fardtjanst och dérefter flyg via riksfardtjanst och darefter taxi till slutdestinat-
ion via fardijanst ger tva (1+1) fardtjanstresor och en (1) riksfardtidnstresa,

*  Ska en fur- ach returresa réknas som en eller bvd resar?
Den ska raknas som tvi resor.

« Vad avses med frdga 2: "Antal personer som gjort en elier flera resor med fardtanst under &r
20797"
Fragan avser det antal personer som nagon gang under &r 2019 haft fardtjansttillstind och ocksa
utnyttjat fardtjansten. OBS, notera skilnaden mot fréga 1 som avser personer med fardtjansttill-
sténd 31 december 2019,

« O tvd personer samdaker ska det rdknas som en eller tva resor?
Varje person raknas separat, d.v.s. som tvé resor,
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Ska en ledsagare resa rdknas | statistiken?

Mej, endast resa fér fardtjdnst- eller riksfardtjanstberattigad ska raknas,

Jag har uppgifter om totalt antal férdif@nsttilsténd men inte antalet upedelat pd fadelsedr, hur gdr
jag dd?

Kontakta Statisticon, 010-130 8099 eller fardtjanst@statisticon.se

Vi skulle ta fram statistik fér fardtfdnst och rksférdtidnst dven om fErdtidnstundersdiningen inte
fanns, Ska tidsdtgdngen fir detla riknas in ndr vi svarar pd friga 7 om tidsdtgdng fir att ta fram

statistiken?
Tidsatgangen pa fraga 7 avser det merarbete du och dina kollegor méste ldgga ned fér att be-
svara understkningen. Om ni tar fram statistiken f8r andra Sndamal ska den tidsatgangen inte

réknas in i friga 7.
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Bilaga 4. Missiv

| s
‘Iﬁf.:, Undersékning om fardtjanst och riks- statisticon

fardtjanst 2019 2020-02-XX

$$Sname$s

MNu ar det dags for undersékningen om fardtjanst och riksfardtjanst avseende verk-
samhetsar 2019. Undersékningen genomférs av Statisticon pa uppdrag av Trafikana-

lys.

Statistiken ingar i den officiella statistiken och utgér ett viktigt beslutsunderlag. Det &r
darfér angelaget att vi erhiller svar fran din kommun. Undersékningen resulterar
dven i en arlig publikation dir du bland annat kan jdmféra din kommun med andra
kemmuner.

Gor sa hiar
Ga till https://svara.statisticon.se/fardtjanst

Ange ditt anvandamamn: $Susername$$
Skriv in ditt lésenord: $$password1$$

Vill du slippa logga in sjalv kan du klicka pa $Slogin-pid$$ for att komma in direkt
Efter att du loggat finns information om definitioner och svar pa vanliga fragor. Vill
du besvara fragorna via en pappersenkit kan du efter inloggning skriva ut enkéten

och instruktionerna. Du &r ocks3 vilkommen att kontakta Statisticon AB.

Wi &r tacksamma féir ditt svar sa snart som méjligt, dock senast 6 mars.

Har du fragor?

Har ni fragor angaende inloggning, lésenord eller allmant om datainsamlingen, kon-
takta Statisticon AB (e-post fardtjanst@statisticon.se, tfin 010-130 80 99).

Har ni sakfrigor om fardtjénst &r ni vilkomna att kontakta Andreas Holmstrim pa
Trafikanalys (e-post andreas.holmstrom@trafa.se, tfn 010-414 42 13).

Uppgiftslamnarskyldighet

Uppgiftsldmnarskyldighet féreligger enligt lagen om den officiella statistiken (SFS
2001:99), férordningen om den officiella statistiken (SFS 2001:100).

Tack pa forhand for er medverkan!

®er-Ake Vikman Andreas Holmstrdm
Avdelningschef Statistiker

Utvardening, nuligesanalys och statishik Utvardering, nuligesanalys och statisik
Trafikanalys Trafikanaly=
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Bilaga 5. Missiv flera kommuner

| s
‘I’,‘.‘f..,", Undersidkning om fardtjanst och riks- statisticon

fa I'dti'(-'i nst 2019 02002 XXK

$Snamess

Mu ar det dags for undersékningen om fardtjanst och riksfardtjanst avseende verk-
samhetsar 2019. Undersékningen genomfors av Statisticon pa uppdrag av Trafikana-
bys.

Statistiken ingar i den officiella statistiken och utgér ett viktigt beslutsunderlag. Det &r
darfér angeldget att vi erhéller svar fran din kommun. Undersékningen resulterar
dven i en arlig publikation dar du bland annat kan jamféra din kemmun med andra
kommuner.

Du lamnar uppagifter for fler 3n en kommun. Du behéver dock bara logga in en géng.

Logga in pa valfri kommun du ska lamna uppagifter fér. En lista med de kommuner du
lamnar uppgifter for kommer att visas. Nar du klar med den kommunen valj en annan
kommun ur listan. Nar du klarat av listan med kommuner &r du fardig med lamnandet
av uppgifter.

Gor sa har
G4 till https://svara.statisticon.se/fardtjanst

Ange ditt anvindamamn: $Susername$$
Skriv in ditt I6senord: $$password1%$$
Vill du slippa logga in sjélv kan du klicka pa $$legin-pid$$ for att komma in direkt

Efter att du loggat finns information om definitioner och svar pa vanliga fragor. Vill
du besvara fragorna via en pappersenkit kan du efter inloggning skriva ut enkiten
och instruktionerna. Du &r ocksa vilkommen att kontakta Statisticon AB.

Vi dr tacksamma for ditt svar sa snart som méjligt, dock senast 6 mars.

Har du fragor?

Har ni frégor angaende inloggning, l6senord eller allmant om datainsamlingen, kon-
takta Statisticon AB (e-post fardtjanst@statisticon.se, tfn 010-130 80 99).

Har ni sakfrigor om fardtjanst &r ni vilkomna att kontakta Andreas Holmstrém pa

Trafikanalys (e-post andreas.holmstrom@trafa.se, tfn 010-414 42 13).
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Bilaga 6. Paminnelse

$

statisticon

BTATIBTIGE & REGEARGH

Paminnelse 1

Paminnelse om undersdkning av Fardtjanst och
Riksfardtjanst 2019

$$names$$

Fér ungefir tva veckor sedan blev du ombedd att svara pa

undersékningen Fardtjanst och Riksfardtjanst 2019, Om du redan swvarat vill
vi som arbetar med undersékningen tacka dig fér ditt snabba svarl

Om du inte svarat vill vi pdminna om att sista svarsdag ir den & mars.

Ar du inte langre ansvarig for statistiken, ber vi dig se till att ratt person far
del av detta brev.

Om du anser dig klar men fatt paminnelsen &nda beror detta troligtvis pa
att enkdten inte &r avslutad.

Logga in i enkiten och kontrollera att samtliga fragor &r besvarade samt
klicka pa knappen "Slutfér” langst ner pa enkitsida 3 under rubriken "7,
Tidsatgang".

Gor sa hir
For att svara pa understkningen besdker du nedan angivna Internetsida,
loggar in och fyller i uppgifterna.

Ga till https://svara.statisticon.se/fardtjanst
Ange ditt anvandamamn: $$username$%
Skriv in ditt I§senord: $$password1$%

Vill du slippa logga in sjilv kan du klicka p& $$login-pid$$ fér att komma
in direkt

Pa Internetsidan finns information om definitioner och svar pa vanliga
fragor. Vill du besvara fragorna via en pappersenkit kan du skriva ut

enkdten och instruktionerna frén Internetsidan. Du dr ocksa vilkommen att
kontakta Statisticon AB.

Har du fragor?
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2019-11-29 analys

Till karmuner som ar kund hos Riksfardtjansten Sverige AB
Godkédnnande av statistikuttag

Trafikanalys ansvarar for den officiella statistiken om transporter och
kommunikationer. Inom ramen fér detta ansvar genomfér Trafikanalys
Arligen en undersékning om resandet med férdtjanst och riksfardtjanst i
syfte att beskriva denna verksamhet i Sveriges samtliga kommuner.

Uppgifter om riksférdtjanst fér er kommun kan Trafikanalys hamta direkt
fran Riksfardtjansten Sverige AB. For att detta ska vara méjligt ber vi om
ert godkdnnande av statistikuttag fran Riksfardtjansten Sverige AB. Paden
bifogade svarstalongen kan godkénnande av statistikuttag skrivas under
och skickas tilbaka i svarskuvertet.

Om din kommun accepterar Trafikanalys forslag fungerar processen pa
foljande satt: Riksfardtjansten skickar data avseende resandet med
riksfardtjanst direkt till det undersdkningsféretag Trafikanalys anlitar for att
genomféra undersékningen. Dérefter l3ggs data in i databasen. DA
undersdkningen startar finns darmed uppgifterna fran Riksfardtjansten
fardigifyllda i enkaten. Det innebdr att ni inte behdver fylla i dessa uppygifter
sjalv, utan endast de uppgifter som rér resande med fardtjanst. Skulle
nédgon uppgift rérande resande med riksfardtjanst behdva korrigeras &r
detta dock fullt majligt.

Detta kommer inte att pAverka det underlag ni far fran Riksfardtjansten
idag. Er kommun kommer dven fortsattningsvis att 4 samma underlag fran
Riksfardtjansten.

Godkénnandet géller statistikuttag fran Riksfardtjansten Sverige AB féir
Aren 2019-2022. Godkannandet av statistikuttaget ar frivilligt.

Fér att hinna fa med era uppgifter behéver vi ditt svar senast den 20
december 2020,

Kontaktperson &r:;

Andreas Holmstrém, Projektledare

Utvardering, nuldgesanalys och statistik, Trafikanalys
010-414 4213

Trafikanalys
Trafikanalys, Rosenlundsgatan 54, 118 63 Scockholm, Tin 010-414 42 00

E-post: trafikanalysiitrafase www.trafa.se
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Trafikanalys ar en kunskapsmyndighet for transportpolitiken. Vi analyserar och
utvarderar féreslagna och genomférda atgarder inom transportpolitiken. Vi
ansvarar aven for officiell statistik inom omradena transporter och kommunika-
tioner. Trafikanalys bildades 2010 och har huvudkontor i Stockholm samt kontor i
Ostersund.

Trafikanalys Tel 010 414 42 00
Rosenlundsgatan 54 Fax 010 414 42 20
118 63 Stockholm trafikanalys@trafa.se
www.trafa.se
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